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Η ΜΙΣΣΙΡΙΑΝ Α.Ε. εφαρμόζει τεκμηριωμένο Σύστημα Διαχείρισης, σύμφωνα 
με τα πρότυπα ISO 9001, ISO 14001 και ISO 45001. Το παραπάνω σύστημα 
διαχείρισης καλύπτει όλες τις δραστηριότητες της εταιρείας οι οποίες 
επηρεάζουν την ποιότητα των προϊόντων της, εμπεριέχουν περιβαλλοντικές 
διαστάσεις και ενέχουν κινδύνους για την επαγγελματική υγεία και ασφάλεια. 
Οι δραστηριότητες αυτές αφορούν τον έλεγχο παραγωγής, την αγορά, 
αποθήκευση, μεταποίηση και πώληση καπνών σε φύλλα.  
 
Πρωταρχικός σκοπός του Συστήματος Διαχείρισης αποτελεί η επίτευξη 
ομοιόμορφου και ομοιογενούς προϊόντος, με χαρακτηριστικά απολύτως 
σύμφωνα με τις απαιτήσεις των πελατών. Επιπρόσθετα, το προϊόν να 
παράγεται με τρόπο κατά τον οποίο να σέβεται το περιβάλλον και τον 
ανθρώπινο παράγοντα ο οποίος εμπλέκεται σε όλες τις διαδικασίες. 
 
Η διοίκηση της εταιρείας δεσμεύεται πλήρως στην εξασφάλιση όλων των 
αναγκαίων πόρων για την απρόσκοπτη και αποτελεσματική λειτουργία του 
Συστήματος Διαχείρισης, ώστε να επιτυγχάνονται οι κάτωθι αντικειμενικοί της 
σκοποί : 
 

• Πιστή εφαρμογή του εκάστοτε ισχύοντος νομικό-κανονιστικού πλαισίου και 
των λοιπών εφαρμοστέων απαιτήσεων, δίνοντας έμφαση στο πρόγραμμα  
κοινωνικής ευθύνης που έχει αναλάβει και που καλύπτει όλο το φάσμα της 
παραγωγής εμπορίας και διάθεσης του προϊόντος. 

• Καθιέρωση και διαρκής προώθηση του προγράμματος των Ορθών Γεωργικών 
Πρακτικών προς τους Έλληνες καπνοπαραγωγούς, με σκοπό την ορθή, 
ασφαλή και μακρόχρονη συνέχιση της παραγωγής καπνού.  

• Απόλυτη ικανοποίηση των πελατών, προμηθεύοντας τα προϊόντα απευθείας 
ή μέσω Τρίτων στην νόμιμα λειτουργούσα σιγαρετοβιομηχανία, ώστε να 
εξασφαλίζεται η διαχρονική συνεργασία μαζί τους και ταυτόχρονα η 
συνδρομή προς την αποδυνάμωση του παράνομου κυκλώματος παραγωγής 
προϊόντων καπνού.  

• Καθιέρωση και συνεχής παρακολούθηση διαδικασιών, ώστε μέσα από την 
πιστή εφαρμογή και βελτίωσή τους να επιτυγχάνεται: η εκάστοτε 
συμφωνηθείσα στάθμη ποιότητας των προϊόντων, ο  έλεγχος και η μείωση 
των περιβαλλοντικών επιπτώσεων, η προστασία και προαγωγή της υγείας και 
ασφάλειας στην εργασία και η πρόληψη των εργατικών ατυχημάτων και  
επαγγελματικών ασθενειών. 

• Πρόληψη της ρύπανσης του περιβάλλοντος μέσω του ελέγχου και της 
καθιέρωσης προγραμμάτων μείωσης περιβαλλοντικών επιπτώσεων και 
ορθολογικής διαχείρισης των φυσικών πόρων.  



• Προστασία και προαγωγή της υγείας και ασφάλειας στην εργασία και 
ικανοποίηση του προσωπικού της, μέσω της παροχής ενός ασφαλούς 
δημιουργικού και ευχάριστου περιβάλλοντος εργασίας. 

• Διευκόλυνση της διαβούλευσης και συμμετοχής των εργαζομένων στη λήψη 
αποφάσεων που αφορούν το Σύστημα Διαχείρισης της Υγείας & Ασφάλειας 
στην Εργασία.   

• Συνεχής εκπαίδευση του προσωπικού σε σύγχρονες μεθόδους εργασίας, με 
σκοπό την πληρέστερη υιοθέτηση νέων τεχνολογιών σε όλο το φάσμα 
δραστηριοτήτων της εταιρείας και ένταξης τους στο σύστημα διαχείρισης. 

• Διαρκής βελτίωση σε όλους τους τομείς και παρακολούθησή της. 
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